Обращения граждан поступающие в ООО «УК»Единый Город» рассматриваются в соответствии с ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан РФ» №59-ФЗ.
 Также все вопросы поступающие на сайт отображаются в разделах: «часто задаваемые вопросы», «задайте свой вопрос», «переписка»
